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u STANDARD JOTALLASI TANUSITVANY - METALTEK - GRANITEK

MOSOGATOTALCAKHOZ

BEVEZETES

Kdszonjuk, hogy rendkivil sokoldald, szuperhatékony és praktikus termékvalasztékunkbol
valasztott kompozit mosogatotalcat.

Minden egyes mosogatoétalcat gondosan ellendrziink a gyartasi folyamat minden szakaszaban
egészen a végsd csomagolasig, hogy biztositani tudjuk minden termékunknél a legkivaldbb
minéséget, és hogy megfeleljunk az UNI EN 13310 2018 eurdpai szabvanyban foglalt
kovetelményeknek.

Az Elleci S.p.A. (székhely: Strada Longitudinale A 1258, 04014 Pontinia (LT)) altal, a termék
gyartoéjaként biztositott standard jotallas nem befolyasolja a fogyasztasi kodex (a 2005.
szeptember 6-i 206. sz. torvényerejl rendelet) altal biztositott tdrvényes jogait, és nem
helyettesiti az eladd altal biztositott torvényi jotallast. A jotallas mellett érvényes.

Az Elleci S.p.A. standard jotallast biztosit az Olaszorszagban értékesitett és felszerelt Granitek,
Metaltek és Keratek Plus mosogatoétalcakhoz (a “Termékek”), az alabbi feltételekkel.

1. TARGY

Amennyiben megallapitast nyer, hogy az Ugyfél altal azonositott és jelentett hiba valdban
fennall, és ha ez a hiba veszélyezteti a Termék mukodését, akkor az Elleci S.p.A. vallalja egy Uj,
helyettesité termek kuldését.

Ha a gyartéonak tulajdonithatd megfeleléségi probléma merul fel, akkor a fogyasztonak jogaban
all a termék megfeleléségének helyredllitasat kérni a hibas Termék cseréjének formajaban,
amelyre az standard jotallas vonatkozik.

Ajotallas kiterjed a Termék megfeleléségének ingyenes helyreallitasara, melynek sordn azonos
vagy egyenértékld modellt kdldink (magasabb értékdlt, ha a Terméket mar nem gyartjak,
és nem elérhetd raktaron) a termék jellemzdivel kapcsolatos olyan gyartasi hibak esetén,
amelyeket az Elleci MUszaki Tamogatasi Osztalya azonositott és megallapitott.

A Termék jelen jotallas szerinti cseréje nem hosszabbitja meg a jotallas érvényességi idejét,
amely minden esetben lejar a Termék megfelelé addbizonylaton feltlntetett vasarlasi
datumatol szamitott eredeti tizéves idészak végén (kivéve a Keratek Plus termékekre vonatkozd
jotallast, amelynek érvényesséqgi ideje 20 év).

Cseretermék biztositasa esetén a standard jotallas NEM terjed ki a hibas Termék kapcsolédo
eltavolitasara és artalmatlanitasara, valamint a telepitésre, amelyet ennek megfeleléen
kizardlag a vasarlé fizet.

A jelen jotallas feltétele, hogy a vasarld kovesse az ebben a dokumentumban foglalt
figyelmeztetéseket, valamint a gondozasra és karbantartasra vonatkozo utasitasokat, amelyek
célja, hogy a Terméket megfeleléen szereljék fel és hasznaljak.

2. A JOTALLAS ERVENYESSEGE ES FELTETELEI - AKTIVALAS ES IDOTARTAM

A mosogatoétalca jotallasat a gyartd, az Elleci S.p.A. (székhely: Strada Longitudinale A 1258,
04014 Pontinia (LT)) biztositja.

A standard jotallas kizardlag haztartasi hasznalat és beltéren felszerelt Termékek esetén
tekintheté érvényesnek. Ez a jotdllas nem terjed ki a Termékhez mellékelt tartozékokra,
amelyekre igy kizardlag a torvényi jotallas vonatkozik.

A standard joétallas kizardlag a Termék regisztracidjakor aktivalédik, amely regisztracio
a jotallas feltétele, és amelyre a vasarlastdl szamitott 12 hénapon belil sort kell keriteni.
Személyesnek tekintendd, és semmilyen okbdl nem ruhazhato at és/vagy engedményezhets,
és kizardlag annak a fogyasztonak biztosithato, aki az Uj Terméket a jelen dokumentumban
meghatarozott feltételeknek megfeleléen megvasarolja, felszereli és regisztralja.

A jotallast aktivalni kell a Termék www.elleci.com cimen elérheté weboldalunk “Register your
Product” (Regisztralja termékét) részén torténd regisztralasaval, vagy a jelen dokumentum
végén taldlhaté maradéktalanul kitoltétt kupon kovetkezé cimre torténdé elkildésével:
Elleci S.p.A., Strada Longitudinale A 1258, 04014 Pontinia (LT).

A regisztracié befejezésekor a vasarld értesitést kap e-mailen vagy mas egyenértékd maodon,
amely megerdsiti a Termék jotallasanak aktivalasat. Ezt a visszaigazolast meg kell 6rizni a
vasarlas bizonylataval.

Az Elleci S.p.A. vallalja, hogy az Olaszorszagban vasarolt és felszerelt, Granitekbdl és Metaltekbdl
készult kompozit mosogatoétalcakra tiz évig, a Keratek Plus mosogatotalcakra pedig 20 évig
érvényes standard jotallast biztosit a Termék addbizonylaton feltUntetett vasarlasi datumatol
szamitva. A standard joétallas a gyartasi hibak és a megfeleléségi problémak fedezetére terjed
ki. A vasarlasi datumot az eladod altal a vasarlé szamara kiallitott, addzasi célokra érvényes
dokumentummal (szamlaval, addbizonylattal vagy elismervénnyel) kell igazolni, amelyen
szerepel a vasarlas datuma, a viszonteladd adatai és a megvasarolt Termék.

A csomag felbontdsa, valamint a Termék felszerelése és hasznalata el6tt a vasarlonak
ellenériznie kell, hogy a Termék megfelel-e a megadott jellemzéknek, hogy az esetleges
hibakat jelenteni tudja.

Azoknak a vasarloknak, akik a Terméket a feltételek szerint és a fent megadott hataridén belul
regisztraltak, jelenteniuk kell az esetleges megfeleléségi problémakat vagy hibakat kdzvetlentl
az Elleci S.p.A. vallalatnak, a megfelel6 tdmogatasigényld lap kitoltésével a www.elleci.com
weboldalon legkésdbb 30 (harminc) napon belll az észlelt hiba megallapitasat kovetden, az
alabbiak feltUntetésével:

- a fogyasztd neve és azonositd adatai;

- a Termék neve és kodja;

- a vasarlasi bizonylat szama és datuma, mellékelt fényképpel;

- a Termék viszonteladdjara vonatkozé hivatkozasi informaciok;

- az észlelt hiba részletes leirdsa, mellékelt fényképekkel;

-adescription of how the Product has been used and the associated environmental conditions.

tamogatasigénylésének beérkezése utan az Elleci S.p.A. elvégzi a bejelentett megfeleldségi
probléma vagy hiba el6zetes ellen6rzését, tdjékoztatja a vasarlot arrdl, hogy szukség van-e
tovabbi ellendérzésekre, és megjeldli az ilyen tevékenységek soran végzett eljarasokat. Amint
megallapitast nyert, hogy a Termékek valéban hibasak, vagy hogy megfeleléségi probléma all
fenn, valamint hogy a vasarlé altal bejelentett hibakra és megfeleléségi problémakra kiterjed
a jelen standard jotallas, az Elleci S.p.A. sajat belatasa szerint, a panaszt kdvetd észszerl idén
belll kicseréli a Terméket egy azonos vagy azzal egyenértékl Termékre (magasabb értékdre,
ha a Terméket mar nem gyartjak, és nem elérheté raktaron).

A fent leirt jogorvoslatok jelentik az egyeduli jogorvoslati lehetéségeket, amelyek a jelen
standard jotallas értelmében a vasarld rendelkezésére allnak az Elleci S.p.A. vallalattal szemben.
Amennyiben a jelen standard jotallast a regisztracids eljaras kovetésével megfeleléen
aktivaltak, és amennyiben a hibakat és/vagy problémakat hataridén belll, a fenti eljaras
kovetésével bejelentették, a jelen standard jotallas képezi az Elleci S.p.A. altal a Termékekre
vonatkozoéan biztositott jotallas egyetlen és kizarélagos formajat a vasarlé szamara, a térvény
altal elismert esetek kivételével.



TANAGSOK ES FIGYELMEZTETESEK / GYAKRAN ISMETELT

KERDESEK

A JOTALLAS KIZARASAI

Ajelen jotallas az olyan esetek egyikében sem érvényes, amelyeknél a megfeleléségi probléma
vagy a hiba nem kozvetlenul az Elleci S.p.A vallalatnak tulajdonithato, kUlonos tekintettel az
alabbi esetekre:

- a Termék nem megfeleld, gondatlan, nem haztartasi kornyezetben torténdé hasznalata;
- a Termék kultéren torténd felszerelése, tarolasa vagy hasznalata;

- a nem megfelelé hasznalatbdl eredé karcolasok, kopasok és sérulések;

- a mosogatdtalcanak a hasznalat idétartamahoz viszonyitott normal kopasa;

- a termék felszerelési és/vagy karbantartasi utasitasainak figyelmen kivil hagyasa

- a vasarld és/vagy nem szakképzett ésivagy illetéktelen személyek altal végrehajtott olyan
beavatkozasok és/vagy javitasi munkalatok, amelyek célja a Termék felszerelése, a vizelvezetd
rendszerek csatlakoztatasa és a termék el6készitése a felhasznalasi feltételek teljesitésére;

- a kezelés és/vagy a szallitas soran keletkezett karok és/vagy veszteségek, példaul illetéktelen
modositas, karcolasok, horpadasok és meghibasodasok;

- fagyas és/vagy a csovekben talalhatd idegen targyak altal okozott karok és hibak;

- nem megfeleld tisztitdészerek (agressziv vagy erésen Iugos termékek, amelyek nem javasoltak
a mosogatoétalca rendszeres karbantartasara) vagy kemény viz hasznalataval okozott foltok és/
vagy rozsda felhalmozédasa;

- a Termékek olyan hibai, amelyeket elére nem latott és elére nem lathatd események okoztak,
amennyiben ezek a hibdk nem kdthetdk a Termék gyartasi folyamatahoz (tébbek kozott, de
nem kizarélagosan a természeti csapasok és/vagy a vis maior, a rendkivuli id&jarasi jelenségek,
példaul elektromos kisUlések és villamlas okozta események, a rongalas, a tlz stb.);

- nem eredeti alkatrészek és/vagy poétalkatrészek haszndlata, amelyek veszélyeztethetik a
Termék muUkodését és megfeleléségét.

Ajotallas nem terjed ki az olyan megfeleléségi problémakra, amelyekrdél a vasarlénak a vasarlas
idejében tudomasa volt, vagy amelyekrél tudnia kellett volna, ha észszerl gondossaggal jar el.

FOLDRAJZI LEFEDETTSEG

Az Elleci S.p.A. a fent emlitett standard jotallast kizarélag Olaszorszag egész teruletén
biztositja, beleértve Vatikant és San Marino Kdztarsasagot. Ha a mosogatdtalcat kulfoldon
hasznaljak, akkor a fogyaszto elvesziti a jelen standard jotallas biztositotta jogokat, de tovabbra
is vonatkozhatnak ra azok a jotallasi feltételek, amelyeket a forgalmazd biztosit a vasarlas
helye szerinti orszagban (a www.elleci.com weboldal felkeresésével vagy az érintett importér
megkeresésével).

A GYARTO FELELOSSEGENEK KORLATOZASA

Az Elleci S.p.A nem vonhato felelésségre az olyan, személyeket, tulajdont vagy allatokat ért
kozvetlen vagy kozvetett sérllésért vagy karért, amely a Termék felhasznaldi kézikdnyvében
szerepld barmely kdvetelmény, elsésorban a Termék felszerelésére, hasznalatara és
karbantartasara vonatkozo figyelmeztetések figyelmen kivil hagyasabdl ered.

Az Elleci S.p.A. figyelmeztetés nélkul barmikor abbahagyhatja az adott Termék gyartasat, és a
mar nem gyartott Termékekhez nem garantalja a pdtalkatrészek biztositasat.

FIGYELMEZTETESEK ES OVINTEZKEDESEK
A Termék jellemzdéinek megébrzése érdekében javasoljuk, hogy a felhasznaldk
végezzek el az alabbi ovintézkedéseket:

minden nap szaritsa meg a termék fellletét a vizzel vald hosszan tartd érintkezés elkerllése
érdekében, amely vizkd képz&déséhez vezethet;

ne hasznaljon lUgos anyagokat tartalmazo tisztitoszereket és agressziv hatasu folyadékokat
(pl. ammoniat, mardlugot vagy lefolydtisztitokat);
- a szennyez&dések eltdvolitdsara ne hasznaljon acél suroldéparnakat vagy dorzsoldé hatasu
szivacsokat, amelyek felsérthetik a Termék felszinét;

ne vagjon vagy apritson kodzvetlentl a Termék felUletén, mert az helyrehozhatatlan
karcolasokat okozhat (vagddeszka hasznalata javasolt);

kerulje az olyan véletlen behatasokat, amelyek helyrehozhatatlan mikroséruléseket
okozhatnak;

ne helyezzen forré edényeket, serpenydket vagy kavéfézét kdzvetlenll a mosogatdtdlca
felUletére: elszinezédés okozta foltok és/vagy kar keletkezhet azokon a terileteken, amelyek
forrd targyakkal érintkeztek;

ne ontson forré folyadékokat kdzvetlenul a mosogatdtalcdba Ugy, hogy elétte nem nyitotta
meg a hidegvizes csapot és fel nem toltotte a mosogatoétalcat legalabb 1 cm vizzel, mert kart
okozhat a Termékben;
- a vizké felhalmozddasanak elkerUlése érdekében javasolt hetente legalabb egyszer
vizkételeniteni. Ez sdtét szind mosogatotalcaknal kulondsen ajanlott.

« A csomagoléanyagokat (mlianyag zacskdkat, habositott polisztirolt stb.) gyermekektél
tavol kell tartani, mert potencialis veszélyt jelentenek.

Hogyan furjam dt a mosogatét keverd csaptelep és/vagy egyéb kiegészits felszereléséhez?
Mindig a Termék hatulja feldl (alulrdl) az eleje felé (felfelé) kell furni az eléfdrt furatokat
hasznalva. Furas kézben legyen korultekinté. Enhez a mulvelethez lyukflrész furéra és 35 mm
atmeérdjd gyémant furdfejre van szikség.

Mi a teendé, ha a csomagban 1évé készletbél komponensek hianyoznak?

Az Elleci mosogatdtalcakhoz egy rogzitékészletet, egy lefolydkészletet (vagy tdbbmedencés
mosogatotalcak esetén tobb lefolydkészletet), egy tulfolydkészletet és egy szifonkészletet
mellékelunk. Ha a komponensek kozUl egy vagy tobb hidanyzik, akkor kitoltheti a www.
ellecicom weboldal “How can we help you"” (Hogyan segithetlink) részén taldlhaté
tamogatasigényld lapot, felveheti velink a kapcsolatot a 800 800 803-as ingyenesen hivhaté
telefonszamon (hétfétél péntekig 8:30 és 13:00, valamint 14:00 és 17:30 kozott), vagy kuldhet
egy e-mailt a cimke fényképével a callcenter@elleci.it e-mail cimre.

Vdsdroltam egy Terméket egy online boltban vagy Uzletben, és amikor kibontottam a
csomagot, a benne Iévé mosogatdtdica sérdlt volt. Mit tegyek?

Ha a csomagban taldlhaté Termék (mosogatdtalca) sérult, akkor haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot az eladdval. A masodlagos vagy harmadlagos szallitok nevében tortént kezelés
vagy szallitas soran keletkezett karokért az Elleci nem vonhato felelésségre.

Felszerelheté-e a termék kultéren?
A Termék beltéri haztartasi helyiségekben torténd hasznalatra készult.

Specidlis kérésem van, vagy tadmogatdsra van sziikségem a kompozit mosogatoétdlcaval
kapcsolatban. Mit tegyek?

TAzZ Elleci MUszaki Tamogatasi Osztalya mindig a rendelkezésére all, hogy segitsen. Felveheti
velUk a kapcsolatot a 800 800 803-as ingyenesen hivhato telefonszamon hétfétél csutortdokig
8:30 és 13:00, valamint 14:00 és 17:30 kozo6tt, vagy kuldhet egy e-mailt a callcenter@elleci.it

e-mail cimre.
* Aszolgaltatas kizardlag Olaszorszagban aktiv és érhetd el. Ha a terméket kulféldon hasznalja, akkor
latogasson el a www.elleci.com weboldalra, vagy vegye fel a kapcsolatot az adott tertlet importérével.



HU GONDOZAS ES KARBANTARTAS @ TELEPITESI UTASITASOK

RUTIN KARBANTARTAS w |

Elleci Terméke gyorsan és egyszerlen tisztithatd. Annak ellenére, hogy a nem pordzus
felUlet megakadalyozza, hogy a folyadékok behatoljanak az anyagba, célszerl 6ket azonnal
eltavolitani puha, nem dorzsolé hatasu szivaccsal és szokdsos mosogatdszerrel. Ezutan oblitse
le a felUletet és szaritsa meg alaposan mikroszélas ruhaval.

NEM RUTIN KARBANTARTAS

A makacs foltok eltavolitdsa egyszerU: csak a megfeleld termékre és mddszerre van szukség.

A vildgos szinl Termékeken taldlhatd makacs foltok eltdvolitdsara hasznalja
@ fehéritészer és meleg viz oldatat (%4:% aranyban), és hagyja hatni nyolc 6ran at

(javasoljuk, hogy ezt éjszaka végezzék el). Ezutan alaposan &éblitse le és gondosan
szaritsa meg a teljes fellUletet mikroszdlas ruhaval. Fennmaradé foltok esetén a
muUvelet egy vagy két alkalommal megismételheté.

( ) A sotét szinl Termékeken taldlhaté makacs foltokat eltavolithatja egy puha, nem

dorzsoldé hatasu szivacs és szokdasos mosogatoszer segitségével és apréd korkdros

mozdulatok alkalmazasaval. Amikor befejezte, alaposan dblitse le meleg vizzel, és

\ ) gondosan szaritsa meg a teljes fellUletet mikroszalas ruhaval. Fennmaradd foltok
esetén a mUlvelet egy vagy két alkalommal megismételhetd.

( \ Avizkéfoltok eltavolitdasahoz meleg vizben feloldott vizk&oldd termék hasznalatat
0 javasoljuk. Oszlassa el egyenletesen az oldatot a Termék teljes fellletén. Tisztitsa
meg egy puha, nem dorzsdlé hatasu szivaccsal és aprd kdrkords mozdulatokkal,
majd hagyja par percig hatni a terméket (kdvesse a termék cimkéjén taldlhatd (]
utasitasokat és feltételeket). Amikor befejezte, Oblitse le meleg vizzel, és gondosan
szaritsa meg mikroszalas ruhaval.

NORMAL BEEPITES

o LYUKFURO FURESZ GYEMANT FUROFEJJEL, 35 MM-ES ATMERO
A jelen kézikdnyvben taldlhato tisztitasi és karbantartasi utasitasok figyelmen kival hagyasa

érvénytelenitheti a gyartd altal biztositott standard jotallast. B CSILLAGFEIU CSAVARHUZO

CSAVAROZZA BE A ROGZITOKET KERESZT MINTABAN, A SZAMOKKAL JELOLT SORRENDBEN

* A jelen Utmutatdban talalhaté mosogatoétalca kizardlag illusztraciés célokat szolgal



TELEPITESI UTASITASOK

ALAEPITES
B CSILLAGFEJU CSAVARHUZO
B A MUNKALAP ALSO FELULETE

B A ROGZITOK FELCSAVAROZASA UTAN MEGFORDITHATIA A MUNKALAPOT A FELSZERELT
MOSOGATOTALCAVAL

* A jelen utmutatdban talalhatd mosogatétalca kizardlag illusztraciés célokat szolgal
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